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Des conseillers numériques dans vos communes

Mairie

Besoin d’un accompagnement numérique ?

Utiliser un ordinateur, une tablette ou un smartphone vous semble compliqué ? Les démarches en ligne sont
souvent un casse-tête pour vous ? Nous avons la solution !
Vous pouvez être accompagnés ou approfondir vos connaissances du numérique sur tout le territoire Lyons
Andelle !Deux conseillères numériques (de la Communauté de communes Lyons Andelle et de l’association
La Ressource IT) vous propose un accompagnement sur la prise en main des outils numériques.

Gratuit et accessible à tous

Toute l’année, ateliers d’initiations, des accompagnements individuels et des conférences sont organisés pour
vous former aux bases de l’informatique et du numérique.

Mon conseiller numérique peut m’accompagner si je veux

Utiliser un smartphone, un ordinateur, une tablette
Envoyer et recevoir des e-mails
Naviguer sur internet
Réaliser mes démarches en ligne et prendre en main l’outil numérique
Trouver un emploi / une formation sur internet
Accompagner mon enfant
Échanger avec mes proches


